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1. Tromjesecni podaci o postanskim uslugama - procjena

Sadrzaj seta: tablica
Namjena: objava prve procjene tromjesec¢nog BDP-a
Periodika dostave: tromjesecno

Rokovi dostave:

R 0 (10) 40§ (5] [OOSR 12. svibnja;
OO 0 10} 40§ 5] [ PSPPSR 12. kolovoza;
00 10} 40§ [ =o [OOF P O SPTTPPSRRRTOO 11. studenog;
Y0 (10} 40§ (5] [OOSR 11.veljace

Oblik dostave: tablica

Nacin dostave: elektronickom poStom

Prijemni Odjel u DZS: Sluzba agregata nacionalnih racuna

ZaduZen za prijem u DZS: Ingrid Pejkovi¢, tel: 4806-153, e-mail: pejkovici@dzs.hr;
BDP@dzs.hr

Korisni¢ki Odjel u DZS: Sluzba agregata nacionalnih racuna

Odgovorna osoba u DZS: Ingrid Pejkovic, tel: 4806-153, e-mail: pejkovici@dzs.hr

ZaduZen za slanje u HAKOM-u: Stjepan Paler; tel: 7007-193; e-mail:
stiepan.paler@hakom.hr; postanske-usluge@hakom.hr

Prilog: shema tablice i definicije varijabli
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1. TROMJESECNI PODACI O POSTANSKIM USLUGAMA, PROCJENA - shema tablice

1Q1 2Q 3Q 4Q  Ukupno

1. Ukupan prihod od postanskih usluga, u EUR

1. TROMJESECNI PODACI O POSTANSKIM USLUGAMA, PROCJENA - definicije varijabli

Ukupan prihod od postanskih Iznos ostvarenih prihoda od obavljanja postanskih usluga, u EUR
usluga
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2. Tromjesecni podaci elektronickih komunikacija - procjena

SadrZzaj seta: tablica
Namjena: objava prve procjene tromjese¢nog BDP-a
Periodika dostave: tromjesecno

Rokovi dostave:

R w10 4| T3] T =TSO 12. svibnja;
R 1) 4|13 =TSPTSRO 12. kolovoza;
[I1. EEOMJESECIE wvrrrreeeeeseeseesssesssesssees s sssssse s s s s s s s e E R e 11. studenog;
TR0 (10} 40§ (5] [OOSR 11.veljace

Oblik dostave: tablica

Nacin dostave: elektronickom poStom

Prijemni Odjel u DZS: Sluzba agregata nacionalnih racuna

ZaduZen za prijem u DZS: Ingrid Pejkovi¢, tel: 4806-153, e-mail: pejkovici@dzs.hr ;
BDP@dzs.hr

Korisnicki Odjel u DZS: Sluzba agregata nacionalnih ra¢una

Odgovorna osoba u DZS: Ingrid Pejkovi¢, tel: 4806-153, e-mail: pejkovici@dzs.hr

Zaduzen za slanje u HAKOM-u: Ana Mijali¢ Burmudzija, tel: 7007-404, e-mail:
AnaMijalicBurmudzija@hakom.hr; Jelena Mimica, tel: 7007-224, e-mail:

jelena.mimica@hakom.hr; Iva Vuci¢ Donkovi¢, tel: 7007-385, e-mail: Iva.Vucic-
Donkovic@hakom.hr; OET@hakom.hr

Prilog: shema tablice i pripadajuce definicije varijabli
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2. TROMJESECNI PODACI ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA, PROCJENA - shema tablice

1. | Telefonske usluge u nepokretnoj mrezi

Telefonski promet ostvaren u nepokretnim mrezama -

2. | ukupno (3+4) (u minutama)

3. Nacionalni promet

4. Medunarodni promet

5. | Ukupan broj korisnika

1. | Telefonske usluge u pokretnoj mrezi

Telefonski promet ostvaren u pokretnim mrezama -
2. | ukupno (3+4) (u minutama)

3. Nacionalni promet

4. Medunarodni promet
5. | SMS poruke, broj

6. | MMS poruke, broj

7. | Ukupan broj korisnika
1.

Usluga pristupa internetu

Ukupan promet po svim Sirokopojasnim pristupnim

2. tehnologijama (TB)
Prihodi od elektroni¢kih komunikacijskih usluga
1 Ukupni prihod od telefonskih usluga u nepokretnoj mrezi

2. | Ukupni prihod od telefonskih usluga u pokretnoj mrezi

Ukupan prihod od usluga pristupa internetu

=

Ukupan prihod od usluga televizije

o

Ukupan prihod od usluga najma vodova i mreZe i/ili
njezinih dijelova
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2. TROMJESECNI PODACI ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA, PROCJENA - definicije varijabli

TELEFONSKE USLUGE U NEPOKRETNO] MREZI

Nacionalni promet u nepokretnoj
mrezi

Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici pozivima iz
vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze prema brojevima
u vlastitoj javnoj nepokretnoj komunikacijskoj mrezi, prema
mrezama svih nacionalnih operatora pokretne i nepokretne javne
komunikacijske mreZe kao i prema brojevima usluga s posebnom
tarifom (Sto ukljucuje i pozive prema ostaloj numeraciji).

Medunarodni promet u nepokretnoj
mrezi

Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici pozivima iz
vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze prema brojevima
u medunarodnim pokretnim i nepokretnim mrezama.

Ukupan broj korisnika

TELEFONSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI

Telefonski promet u pokretnoj mrezi

Ukupan broj korisnika s kojima operator ima sklopljen ugovor o
pruzanju javno dostupne telefonske usluge. Potrebno je zasebno
navesti broj privatnih i poslovnih korisnika.

Trajanje (duljina) odlaznih poziva koje su ostvarili korisnici
pozivima iz vlastite javne pokretne komunikacijske mreze.

Nacionalni promet u u pokretnoj mrezi

Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici pozivima iz
vlastite javne pokretne komunikacijske mreze prema brojevima u
vlastitoj javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi, prema mrezama
svih nacionalnih operatora pokretne i nepokretne javne
komunikacijske mreZe kao i prema brojevima usluga s posebnom
tarifom (ukljucuje i pozive prema ostaloj numeraciji).

Medunarodni promet u pokretnoj
mrezi

Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici pozivima iz
vlastite javne pokretne komunikacijske mreze prema brojevima u
medunarodnim javnim pokretnim i nepokretnim komunikacijskim
mreZama.

SMS poruke Ukupan broj poslanih SMS poruka iz vlastite javne pokretne
komunikacijske mreze. Iskljucene su poruke poslane sa automata
osobama ili automatima.

MMS poruke Ukupan broj poslanih MMS poruka iz vlastite javne pokretne

komunikacijske mreze. Iskljucene su poruke poslane sa automata
osobama.

Ukupan broj korisnika

USLUGE PRISTUPA INTERNETU

Ukupan
Sirokopojasnim

tehnologijama internetu (TB)
PRIHODI OD ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJSKIH USLUGA

promet po svim

pristupnim

Ukupni prihod od telefonskih usluga u
nepokretnoj mrezi

Ukupan broj korisnika javne pokretne komunikacijske mreze. Ovaj
pokazatelj ukljucuje sve korisnike bez pretplatni¢kog odnosa kao i
sve korisnike s pretplatnickim odnosom u javnoj pokretnoj
komunikacijskoj mreZi koji koriste telefonske usluge. Aktivnim
korisnikom bez pretplatnickog odnosa se smatra korisnik koji je u
zadnjih 90 dana barem jednom koristio uslugu u javnoj pokretnoj
komunikacijskoj mreZi ili nadopunio ra¢un putem bona. Jedna SIM
kartica predstavlja jednog korisnika javne pokretne
komunikacijske mreze.

Ukljucuje ukupan podatkovni promet ostvaren svim Sirokopojasnim
pristupnim tehnologijama (putem pokretne i nepokretne mreze).

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja telefonskih usluga u javnoj
nepokretnoj komunikacijskoj mrezi, a predstavlja zbroj prihoda
ostvarenih na maloprodajnoj i veleprodajnoj razini. Ovaj pokazatelj
se iskazuje u eurima.
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Ukupni prihod od telefonskih usluga u
poKkretnoj mrezi

Ukupan prihod ostvaren od pruZanja telefonskih usluga u javnoj
pokretnoj komunikacijskoj mreZi, a predstavlja zbroj prihoda
ostvarenih na maloprodajnoj i veleprodajnoj razini.

Ovaj pokazatelj se iskazuje u eurima.

Ukupan prihod od usluga pristupa
internetu

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja usluga Sirokopojasnog
pristupa internetu. Prihod ukljucuje prihod ostvaren od pruzanja
maloprodajnih i veleprodajnih usluga pristupa internetu. Ovaj
pokazatelj se iskazuje u eurima.

Ukupan prihod od usluga televizije

Ukupan prihod ostvaren od pruZanja usluga naplatne televizije.
Ovaj pokazatelj se iskazuje u eurima.

Ukupan prihod od usluga najma
vodova i mreZze i/ili njezinih dijelova

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja usluga najma elektronicke
komunikacijske infrastrukture i usluga visokokvalitetnog pristupa.
Ovaj pokazatelj se iskazuje u eurima.
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3. Godisnji podaci elektronickih komunikacija - CPI

Sadrzaj seta: tablica

Namjena: izracun indeksa potrosackih cijena
Periodika dostave: godiSnje

Rokovi dostave: 31. svibanj

Oblik dostave: tablica

Nacin dostave: elektronickom postom

Prijemna Sluzba u DZS: Sluzba statistike cijena i europskog programa usporedbe, Odjel
statistike potrosackih cijena

ZaduZen za prijem u DZS: Gordana Sileti¢, tel: 4806 10, e-mail: sileticc@dzs.hr

Korisnicka Sluzba u DZS: Sluzba statistike cijena i europskog programa usporedbe

Odgovorna osoba u DZS: Sanja Jurleka, tel: 4806 238, e-mail: jurlekas@dzs.hr

ZaduZen za slanje u HAKOM-u: Ana Mijali¢ Burmudzija, tel: 7007-404, e-mail:
AnaMijalicBurmudzija@hakom.hr; Jelena Mimica, tel: 7007-224, e-mail:
jelena.mimica@hakom.hr; Iva Vuci¢ Donkovi¢, tel: 7007-385, e-mail: Iva.Vucic-
Donkovic@hakom.hr; OET@hakom.hr

Prilog: shema tablice i pripadajuce definicije
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3. GODISNJI PODACI ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA - CPI - shema tablice

1. | Telefonske usluge u nepokretnoj mrezi

Ukupan broj prikljuc¢aka - privatni korisnici

Telefonske usluge u pokretnoj mrezi

Ukupan broj korisnika pokretne mreZze - privatni korisnici (3+4)

Korisnici bez pretplatnickog odnosa - privatni korisnici

B W N

Korisnici s pretplatnickim odnosom - privatni korisnici

1. | Usluge pristupa internetu

Ukupan broj priklju¢aka Sirokopojasnog pristupa internetu putem nepokretnih komunikacijskih
mreza - privatni korisnici

Ukupan broj prikljuc¢aka Sirokopojasnog pristupa internetu putem pokretnih komunikacijskih
mreza - privatni korisnici

4. | Ukupan promet po svim Sirokopojasnim pristupnim tehnologijama (TB) - privatni korisnici

Prihod (mil. eura)

Ukupan prihod ostvaren od elektronickih komunikacijskih usluga - privatni korisnici (3+4+5+6)

Ukupan prihod ostvaren od telefonskih usluga u nepokretnoj mrezi - privatni korisnici

Ukupan prihod ostvaren od telefonskih usluga u pokretnoj mrezZi - privatni korisnici

Ukupan prihod ostvaren od usluga pristupa internetu - privatni korisnici

Ukupan prihod ostvaren od usluga televizije - privatni korisnici

N| oAk w e

Ukupan prihod ostvaren od paketa usluga - privatni korisnici
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3. GODISNJI PODACI ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA - CPI - definicije varijabli

TELEFONSKE USLUGE NEPOKRETNOJ MREZI

Ukupan broj priklju¢aka - privatni
korisnici

TELEFONSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI

Ukupan broj korisnika pokretne mreze
- privatni korisnici

Ukupan broj prikljucaka koji se koriste u svrhu pruzanja javno
dostupne telefonske usluge privatnim Kkorisnicima u javnim
nepokretnim komunikacijskim mrezama. Ovaj pokazatelj obuhvaca
sve prikljucke putem Kkojih se pruza javno dostupna telefonska
usluga, bez obzira pruza li se korisnicima iskljucivo javno dostupna
telefonska usluga (samostalni prikljucci) ili paket usluga koji uz
jednu ili viSe elektronickih komunikacijskih usluga ukljucuje i javno
dostupnu telefonsku uslugu (eng. bundled services).

Ukupan broj privatnih korisnika javne pokretne komunikacijske
mreze. Ovaj pokazatelj ukljuCuje sve privatne korisnike bez
pretplatnickog odnosa kao i sve privatne korisnike s pretplatnickim
odnosom u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi koji koriste
telefonske usluge. Jedna SIM kartica predstavlja jednog korisnika
javne pokretne komunikacijske mreze. Pri tome se aktivnim
korisnikom bez pretplatnickog odnosa smatra korisnik koji je u
zadnjih 90 dana barem jednom Kkoristio uslugu u javnoj pokretnoj
komunikacijskoj mreZi ili nadopunio ra¢un putem bona.

Korisnici bez pretplatni¢kog odnosa -
privatni korisnici

Ukupan broj privatnih korisnika koji koriste prepaid Kkartice
odnosno unaprijed pla¢enu uslugu, tj.privatni korisnici koji su
umjesto placanja mjesecne naknade izabrali opciju nadoplate
racuna putem bonova. Aktivnim korisnikom bez pretplatnickog
odnosa se smatra korisnik koji je u zadnjih 90 dana barem jednom
koristio uslugu u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi ili
nadopunio racun putem bona.

Korisnici s pretplatnickim odnosom -
privatni korisnici

Ukupan broj privatnih korisnika koji uslugu u javnoj pokretnoj
komunikacijskoj mrezi ostvaruju na osnovu potpisanog ugovora s
operatorom te im se za prethodno razdoblje ispostavlja racun za
naplatu.

USLUGA PRISTUPA INTERNETU

Ukupan broj prikljucaka
Sirokopojasnog pristupa internetu -
privatni korisnnici

Ukupan broj priklju¢aka Sirokopojasnog pristupa internetu
privatnih korisnika koji Sirokopojasni pristup internetu ostvaruju
putem svih tehnologija u nepokretnim i pokretnim javnim
komunikacijskim mreZama putem svih tehnologija u nepokretnim i
pokretnim javnim komunikacijskim mrezama.

Ukupan broj privatnih korisnika
Sirokopojasnog pristupa internetu
putem pokretnih komunikacijskih
mreza

Ukupan broj privatnih korisnika Sirokopojasnog pristupa internetu
putem pokretne komunikacijske mreze. Ovaj pokazatelj
podrazumijeva sve tehnologije u javnim pokretnim
komunikacijskim mrezama koje zadovoljavaju kriterij
Sirokopojasnog pristupa internetu (3G, 4G, 5G).

Ukupan promet po svim
Sirokopojasnim pristupnim
tehnologijama internetu - privatni
korisnici

PRIHODI OD ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJ

Ukupan prihod ostvaren od
telefonskih usluga u nepokretnoj
mreZi - privatni Korisnici

SKIH USLUGA

UkljuCuje ukupan podatkovni promet ostvaren od privatnih
korisnika putem svih Sirokopojasnih pristupnih tehnologija izrazen
u TB.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja telefonskih usluga u javnoj
nepokretnoj komunikacijskoj mrezi privatnim Kkorisnicima, a
predstavlja zbroj prihoda ostvarenih na maloprodajnoj i
veleprodajnoj razini. Ovaj pokazatelj se iskazuje u eurima.
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Ukupan prihod ostvaren od Ukupan prihod ostvaren od pruzanja telefonskih usluga u javnoj
telefonskih usluga u pokretnoj mreZi - | pokretnoj komunikacijskoj mreZi privatnim korisnicima, a
privatni korisnici predstavlja zbroj prihoda ostvarenih na maloprodajnoj i

veleprodajnoj razini. Ovaj pokazatelj se iskazuje u eurima.

Ukupan prohod ostvaren od usluga Ukupan prihod ostvaren od pruzanja usluga Sirokopojasnog
pristupa internetu - privatni korisnici | pristupa internetu privatnim korisnicima. Ovaj pokazatelj se
iskazuje u eurima.

Ukupan prihod ostvaren od usluga Ukupan prihod ostvaren od pruZanja usluga naplatne televizije
televizije - privatni Korisnici (KTV, IPTV, SAT TV, digitalna zemaljska TV, vlastita OTT usluga).
Ovaj prihod ukljucuje prihod od pretplate, priklju¢enja novih
pretplatnika te ostale prihode vezane uz pruZanje usluga televizije
privatnim pretplatnicima. Ovaj prihod se iskazuje u eurima.

Ukupan prihod ostvaren od paketa Ukupan prihod ostvaren od pruZanja paketa usluga (eng. bundled
usluga - privatni korisnici services) privatnim pretplatnicima. Ovaj prihod se iskazuje u
eurima.
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4. Tromjesecni podaci elektronickih komunikacija - SPPI - procjena i kona¢ni podatci

Sadrzaj seta: tablica
Namjena: izracun indeksa cijena elektronickih komunikacijskihusluga pruzatelja usluga

Periodika dostave: tromjesecno

Rokovi dostave:

Prvi rezultati:

[, ELOIMMJESEEIE ceurreurerreeeeerreeseessesse e sese st st ssss s s et s s bR R bRt et et ; 12. svibnja
L, Er O ESECTE ruuerrrrrerrresresseseesessnssseessssssssssssss s s s sssesssssases s s sesssesssesasessssssnsssnssssseness ; 12. kolovoza
[I1. ErOMESECIE cuurrruerrrerrresrerssesssesessrsssssssesssesssssssssssessssessssessessesssssssssssssusssssssasesssssssssesansssnssenssnees ; 11. studenoga
IV, ErOMJESEEIE cuurrrurrrerererrrresseessssasessessesssssssessessssssssssssssssns s sassssesssesssssssssnsssessessssssssssssesssssssasssnsens ; 11. veljace

Konac¢ni rezultati:

[, ELOIMJESEEIE ceurreurerreeerierreesreessesse et ssss st et ssse e s et st s bR R s bttt ; 31. svibnja
[l B O ESEETE euureerrureesreenserssesseese e seesse s ssse s bbb e bRt s et e ; 31. kolovoza
[I1. ErOMESEEIE courrrueereerrresrersresssessessrsssssssesssessssssssssessssesssssssessessssssssessssssssssssssessssssssssessssssnssenssnees ; 30. studenoga
IV, ErOMJESEEIE courreurrrerererrreesseesssssssssessesssssssessessssssssssssssssss s sassssesssssssssssssnsssesseesssssssesssessnssssasssnsens 28. veljace

Oblik dostave: tablica

Nacin dostave: elektronickom poStom

Prijemna Sluzba u DZS: Sluzba statistike usluga, Odjel razvoja statistike usluga i usluznih
cijena

Zaduzen za prijem u DZS: Sanda Coli¢, tel: 4806-125, e-mail: colics@dzs.hr; Maja Dozet, tel:
4806-168, e-mail: dozetm@dzs.hr; sppi@dzs.hr

Korisnicka Sluzba u DZS: Sluzba statistike usluga

Odgovorna osoba u DZS: Josipa Kalci¢ Ivani¢, tel: 4806-116, e-mail: kalcicj@dzs.hr

ZaduZen za slanje u HAKOM-u: Ana Mijali¢ Burmudzija, tel: 7007-404, e-mail:
AnaMijalicBurmudzija@hakom.hr; Jelena Mimica, tel: 7007-224, e-mail:
jelena.mimica@hakom.hr; Iva Vuci¢ Donkovi¢, tel: 7007-385, e-mail: Iva.Vucic-
Donkovic@hakom.hr; OET@hakom.hr

Prilog: shema tablice i pripadajuce definicije
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4. TROMJESECNI PODACI ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA - Tromjesecni izvjestaj o
kolicinama i vrijednostima u elektroni¢kim komunikacijskim uslugama - SPPI - shema

tablice

1. TELEFONSKE USLUGE U NEPOKRETNOJ MREZI

VRIJEDNOST,
]EI\]/[)IEI‘:\QEA KOLICINA tis. EUR, bez NAPOMENA
J PDV-a
Ukupan broj prikljucaka br.

prikljucaka

drugim nacionalnim mrezama

Odlazni pozivi prema vlastitoj mrezi min
Odlazni pozivi prema nacionalnim nepokretnim .
s min
mrezama
Odlazni pozivi prema nacionalnim pokretnim mrezama min
Odlazni pozivi prema medunarodnim mrezama min
Odlazni pozivi prema brojevima vlastitih usluga s .
. min
posebnom tarifom
Veleprodajna razina
Zavrsavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih .
g N min
nepokretnih mreza
ZavrSavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih .
. Y min
pokretnih mreza
ZavrSavanje (terminacija) poziva iz medunarodnih .
M min
mreza
Odlazni pozivi prema brojevima usluga s dodanom
vrijednosti operatora usluga s posebnom tarifom u min
vlastitoj mrezi
Odlazni pozivi prema brojevima usluga s dodanom
vrijednosti operatora usluga s posebnom tarifom u min

2. TELEFONSKE USLUGE U POKRETNOJ MREZI

VRIJEDNOST,
DA KOLICINA tis. EUR, bez NAPOMENA
MJERE
PDV-a
Ukupan broj korisnika br.
korisnika

Pozivi u vlastitoj mrezi min
Odlazni pozivi prema nacionalnim pokretnim mrezama min
Odlazni pozivi prema nacionalnim nepokretnim mrezama min
Odlazni pozivi prema medunarodnim mrezama min
Poslane SMS poruke br. poruka
Poslane MMS poruke br. poruka
Pozivi vlastitih korisnika u roamingu u medunarodnim .
mreZama min
Veleprodajna razina
Zavrsavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih pokretnih .
mrezZa min
ZavrSavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih .

g . min
nepokretnih mreza
ZavrSavanje (terminacija) poziva iz medunarodnih mreza min
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Pozivi prema brojevima usluga s posebnom tarifom

min

Pozivi stranaca u roamingu u nacionalnim mrezama

min

3. IZNAJMLJIVANJE MREZE I VODOVA

VRIJEDNOST, tis.
]El:\?]g\]l;gA KOLICINA EUR, bez NAPOMENA
PDV-a
Broj priklju¢nih tocaka tradicionalnih digitalnih vodova br.
priklju¢nih
tocaka
Broj priklju¢nih toc¢aka usluge visokokvalitetnog pristupa br.
putem Ethernet tehnologije priklju¢nih
tocaka
Broj priklju¢nih toc¢aka usluga visokokvalitetnog pristupa br.
putem xWDM tehnologije priklju¢nih
tocaka
Duljina iznajmljenih svjetlovodnih niti (dark fiber) (km) km
Duljina iznajmljene kabelske kanalizacije (km) km
Broj iznajmljenih stupova zra¢ne mreze broj
stupova

4. USLUGE TELEVIZIJE

JEDINICA MJERE

KOLICINA

VRIJEDNOST,
tis. EUR, bez
PDV-a

NAPOMENA

Kabelska TV - kuéanstva

br. prikljucaka

Kabelska TV - poslovni korisnici

br. prikljuc¢aka

IPTV - ku¢anstva

br. prikljucaka

IPTV - poslovni korisnici

br. prikljuc¢aka

Satelitska TV - ku¢anstva

br. prikljuc¢aka

Satelitska TV - poslovni korisnici

br. prikljucaka

Zemaljska naplatna TV - ku¢anstva

br. prikljucaka

Zemaljska naplatna TV - poslovni korisnici

br. prikljuc¢aka

Vlastita OTT usluga - kuc¢anstva

br. prikljuc¢aka

Vlastita OTT usluga - poslovni Korisnici

br. prikljucaka

5. USLUGE PRISTUPA INTERNETU

JEDINICA M]JERE

KOLICINA

VRIJEDNOST,
tis. EUR, bez
PDV-a

NAPOMENA

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem bakrene
infrastrukture - privatni korisnici

br. prikljuc¢aka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem bakrene
infrastrukture - poslovni korisnici

br. prikljuc¢aka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem svjetlovodne
infrastrukture -privatni korisnici

br. prikljuc¢aka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem svjetlovodne
infrastrukture -poslovni korisnici

br. prikljuc¢aka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem usluga
visokokvalitetnog pristupa —poslovni korisnici

br. prikljuc¢aka
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Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem kabelskih

(koksijalnih) mreznih tehnologija —privatni korisnici br. prikljucaka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem kabelskih

(koksijalnih) mreznih tehnologija —~poslovni korisnici br. prikljucaka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem bezi¢nih

tehnologija u nepokretnoj mrezi —privatni korisnici br. prikljucaka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem bezi¢nih

tehnologija u nepokretnoj mrezi —-poslovni korisnici br. prikljucaka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem mobilnih

tehnologija (3G, 4G, 5G, [ sl.) -privatni korisnici br. prikljucaka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem mobilnih

tehnologija (3G, 4G, 5G, I sl.) -poslovni korisnici br. priklju¢aka

Prikljucci putem hibridne usluge - privatni korisnici br. priklju¢aka

Priklju¢ci putem hibridne usluge - poslovni korisnici br. prikljuéaka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem satelitskih

veza -privatni korisnici br. prikljucaka

Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem satelitskih

veza -poslovni korisnici br. prikljucaka
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4. TROMJESECNI PODACI ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA - Tromjesecni izvjestaj o koli¢inama i vrijednostima u
elektroni¢kim komunikacijskim uslugama - SPPI - definicije varijabli

1. TELEFONSKE USLUGE U NEPOKRETNOJ MREZI

prema brojevima u medunarodnim pokretnim i nepokretnim
mrezama.

]ENl[)]I]}:\Ié(éA KOLICINA VRIJEDNOST, tis. EUR, bez PDV-a
Prihod od mjese¢ne naknade koju plac¢aju privatni i
korisnici za pristup javnoj nepokretnoj
C ey br. Broj priklju¢aka koji se koriste u svrhu pruzanja javno komunikacijskoj mrezi u svrhu pruzanjajavno
Ukupan broj prikljucaka e dostupne telefonske usluge. Ovaj prihod, osim
priklju¢aka | dostupne telefonske usluge L AR
redovne mjesecne naknade, ukljucuje i druge
(mjesecne) naknade koje pretplatnici plac¢aju za
odabrane dodatne tarife/opcije.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi prema vlastitoj mre#i min pozivima iz vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze
prema brojevima u vlastitoj javnoj nepokretnoj prema Korisnicima vlastite javne nepokretne
komunikacijskoj mrezi. komunikacijske mreze.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi prema nacionalnim nepokretnim mreama min pozivima iz vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze
prema brojevima u drugim nacionalnim javnim nepokretnim prema korisnicima drugih nacionalnih javnih
komunikacijskim mrezama. nepokretnih komunikacijskih mreza.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi prema nacionalnim pokretnim mrezama min pozivima iz vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze
prema brojevima u nacionalnim javnim pokretnim prema korisnicima nacionalnih javnih pokretnih
komunikacijskim mrezama. komunikacijskih mreza.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi prema medunarodnim mreZama min pozivima iz vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze

prema medunarodnim javnim pokretnim i
nepokretnim komunikacijskim mrezama.
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Odlazni pozivi prema brojevima vlastitih usluga s

Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici
pozivima iz vlastite javne nepokretne komunikacijske mreze
prema brojevima vlastitih usluga s posebnom tarifom (usluge s

Prihod ostvaren od pruzanja vlastitih usluga s
posebnom tarifom privatnim i poslovnim
korisnicima. Ovaj pokazatelj obuhvaca ukupan
prihod ostvaren od poziva prema brojevima
vlastitih usluga s posebnom tarifom, odnosno
ukupan iznos sredstava naplac¢enih od krajnjih

. min . . Lo, . . korisnika koji su ostvarili pozive na navedene
posebnom tarifom posebnom tarifom koje korisnicima priza sam operator javne . . - .
o Y . - brojeve s obzirom da je u ovom slu¢aju operator
nepotretne komunikacijske mreZze) koje se naplacuju po . o . .
trajanju javne nepokretne komunikacijske mreze ujedno i
’ operator usluge s posebnom tarifom. Ovaj
pokazatelj obuhvaca prihode od poziva koji se
naplacuju po trajanju i prihode od poziva koji se
naplaéuju po pozivu.
Veleprodajna razina
Ukupan broj minuta ostvarenih zavrSavanjem (terminiranjem) | Prihod ostvaren od zavrsavanja (terminacije)
Zavrsavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih min poziva u vlastitu javnu nepokretnu komunikacijsku mrezu, a poziva u vlastitu javnu nepokretnu komunikacijsku
nepokretnih mreza koji su predani iz drugih nacionalnih javnih nepokretnih mrezu iz drugih nacionalnih javnih nepokretnih
komunikacijskih mreza. komunikacijskih mreza.
Ukupan broj minuta ostvarenih zavrSavanjem (terminiranjem) | Prihod ostvaren od zavrSavanja (terminacije)
ZavrSavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih pokretnih min poziva u vlastitu javnu nepokretnu komunikacijsku mrezu, a poziva u vlastitu javnu nepokretnu komunikacijsku
mreza koji su predani iz nacionalnih javnih pokretnih mrezu iz nacionalnih javnih pokretnih
komunikacijskih mreza. komunikacijskih mreza.
Ukupan broj minuta ostvarenih zavrSavanjem (terminiranjem) | Prihod ostvaren od zavrSavanja (terminacije)
" . o R . Y . poziva u vlastitu javnu nepokretnu komunikacijsku mrezu, a poziva u vlastitu javnu nepokretnu komunikacijsku
Zavrsavanje (terminacija) poziva iz medunarodnih mreZa min - s . . - M o s
koji su predani iz pokretnih i nepokretnih medunarodnih mreZu iz medunarodnih javnih pokretnih i
mreza. nepokretnih komunikacijskih mreza.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od poziva korisnika vlastite javne
pozivima iz vlastite javne pokretne komunikacijske mreze nepokretne komunikacijske mreZe prema
. . - prema brojevima usluga s posebnom tarifom. Pod brojevima brojevima usluga s dodanom vrijednosti operatora
Odlazni pozivi prema brojevima usluga s posebnom . > o . o V. .
min usluga s posebnom tarifom, za potrebe ovog upitnika, usluga s posebnom tarifom u vlastitoj mrezi. Ovaj

tarifom u vlastitoj mrezi

podrazumijevaju se brojevi 60, 609, 61, 69, 64 i 65 kao i kratki
kodovi za usluge s posebnom tarifom (1ABCD) i 118 u
slucajevima kad ima posebnu tarifu.

pokazatelj obuhvacéa prihode od poziva koji se
naplacuju po trajanju i prihode od poziva koji se
naplacuju po pozivu.
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Prihod ostvaren od poziva korisnika vlastite javne
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici nep.okFetne komunikacijske fmreze prema
ivima iz vlastite iavne nepokretne komunikaciiske mrese brojevima usluga s dodanom vrijednosti operatora
Odlazni pozivi prema brojevima usluga s posebnom . pozlvia 1z v« ) p . JS¥ usluga s posebnom tarifom u drugim nacionalnim
tarifomu drugim nacionalnim mrezama min pretha brg]ev.lma.usluga S poseb nom tarlfom ey dl.«Uglm . javnim komunikacijskim mrezama.
nacionalnim javnim nepokretnim komunikacijskim mrezama Ovai pokazateli obuhvaéa prihode od poziva koii se
koje se naplacduju po trajanju. ~vaj pokazaiel 0ouhvaca brihode oc boziva Xoll 5
naplaéuju po trajanju i prihode od poziva koji se
naplaéuju po pozivu.
]EN][)]I]?[;EA KOLICINA VRIJEDNOST, tis. EUR, bez PDV-a
Ukupan broj korisnika javne pokretne komunikacijske mreze.
Ovaj pokazatelj ukljucuje sve korisnike bez pretplatnickog Prihod od mjesec¢ne naknade koju plac¢aju korisnici
odnosa kao i sve korisnike s pretplatnickim odnosom u javnoj vlastite javne pokretne komunikacijske mreze za
br pokretnoj komunikacijskoj mrezi koji koriste telefonske usluge. | koriStenje telefonskih usluga ovisno o odabranoj
Ukupan broj korisnika korisflika Aktivnim korisnikom bez pretplatni¢ckog odnosa se smatra tarifi. Ovaj prihod, osim redovne mjesec¢ne naknade,
korisnik koji je u zadnjih 90 dana barem jednom koristio uslugu | ukljucuje i druge (mjesec¢ne) naknade koj
u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi ili nadopunio rac¢un pretplatnici pla¢aju za odabrane dodatn
putem bona. Jedna SIM Kkartica predstavlja jednog korisnika tarife/opcije za telefonske usluge.
javne pokretne komunikacijske mreze.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi u viastitoj mrezi min pozivima iz vlastite javne pokretne komunikacijske mreze vlastite javne pokretne komunikacijske mreze
prema brojevima u vlastitoj javnoj pokretnoj komunikacijskoj prema Korisnicima vlastite javne pokretne
mreZi. komunikacijske mreze.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi prema nacionalnim pokretnim mrezama min pozivima iz vlastite javne pokretne komunikacijske mreze vlastite javne pokretne komunikacijske mreze
prema brojevima u drugim nacionalnim javnim pokretnim prema Kkorisnicima drugih nacionalnih javnih
komunikacijskim mrezama. pokretnih komunikacijskih mreza.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi prema nacionalnim nepokretnim mre#ama min pozivima iz vlastite javne pokretne komunikacijske mreze vlastite javne pokretne komunikacijske mreze
prema brojevima u nacionalnim javnim nepokretnim prema korisnicima nacionalnih javnih nepokretnih
komunikacijskim mrezama. komunikacijskih mreza.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od odlaznih poziva korisnika
Odlazni pozivi prema medunarodnim mreZama min pozivima iz vlastite javne pokretne komunikacijske mreze vlastite javne pokretne komunikacijske mreze
prema brojevima u medunarodnim javnim pokretnim i prema medunarodnim javnim pokretnim i
nepokretnim komunikacijskim mrezama. nepokretnim komunikacijskim mrezama.
br. Ukupan broj poslanih SMS poruka iz vlastite javne pokretne Pr1}.10d. ostvarep ij poslanih SMS poruka. .
Poslane SMS poruke poruka komunikacijske mreze. korlgmka vlastite javne pokretne komunikacijske
mrezZe.
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Prihod ostvaren od poslanih MMS poruka

Poslane MMS poruke br. Ukupar_l brq! poslam}vl MMS poruka iz vlastite javne pokretne korisnika vlastite javne pokretne komunikacijske
poruka komunikacijske mreZze. Y
mreze.
Prihod ostvaren od koriStenja telefonskih usluga
korisnika vlastite javne pokretne komunikacijske
Ukupan broj minuta koje su ostvarili korisnici vlastite javne mreZe za vrijeme dok su bili prijavljeni u nekoj od
Pozivi vlastitih korisnika u roamingu u medunarodnim min pokretne komunikacijske mreze za vrijeme dok su bili medunarodnih javnih pokretnih komunikacijskih
mrezama prijavljeni u nekoj od medunarodnih javnih pokretnih mreza (roaming).
komunikacijskih mreza (roaming). Ovaj pokazatelj ukljucuje prihod od odlaznih i
dolaznih poziva, SMS i MMS poruka, ali ne i
prihod od usluge pristupa internetu.
Veleprodajna razina
Ukupan broj minuta ostvarenih zavrSavanjem (terminiranjem)
poziva u vlastitu javnu pokretnu komunikacijsku mrezu, a koji | Prihod ostvaren od zavrSavanja (terminacije)
ZavrSavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih pokretnih min su predani iz drugih nacionalnih javnih pokretnih poziva u vlastitu javnu pokretnu komunikacijsku
mreza komunikacijskih mreza. Ovaj pokazatelj ukljuc¢uje samo pozive | mreZzu iz drugih nacionalnih javnih pokretnih
koji su zapoceli (originirali) u nacionalnim javnim komunikacijskih mreza.
komunikacijskim mrezama.
Ukupan broj minuta ostvarenih zavrSavanjem
(terminiranjem) poziva u vlastitu javnu pokretnu Prihod ostvaren od zavr$avanja (terminacije)
Zavrsavanje (terminacija) poziva iz nacionalnih min komunikacijsku mreZu, a koji su predani iz nacionalnih javnih poziva u vlastitu javnu pokretnu komunikacijsku
nepokretnih mreza nepokretnih komunikacijskih mreza. Ovaj pokazatelj ukljuuje | mreZu iz nacionalnih javnih nepokretnih
samo pozive koji su zapoceli (originirali) u nacionalnim javnim | komunikacijskih mreza.
komunikacijskim mrezama.
Ukupan broj minuta ostvarenih zavr§avanjem (terminiranjem) | Prihod ostvaren od zavr$avanja (terminacije)
" . o R . Y . poziva u vlastitu javnu pokretnu komunikacijsku mrezu, a koji | poziva u vlastitu javnu pokretnu komunikacijsku
Zavrsavanje (terminacija) poziva iz medunarodnih mreZa min L e o . . SRS o
su predani iz medunarodnih javnih pokretnih i nepokretnih mrezu iz medunarodnih javnih pokretnih i
komunikacijskih mreza. nepokretnih komunikacijskih mreza.
Ukupan broj odlaznih minuta koje su ostvarili korisnici Prihod ostvaren od poziva korisnika vlastite javne
Pozivi prema brojevima usluga s posebnom tarifom min pozivima iz vlastite javne pokretne komunikacijske mreze pokretne komunikacijske mreze prema brojevima

prema brojevima usluga s posebnom tarifom.

usluga s posebnom tarifom.




Katalog potrazivanja statistickih podataka iz evidencija HAKOM-a

Pozivi stranaca u roamingu u nacionalnim mrezama

min

Ukupan broj minuta koje su ostvarili korisnici medunarodnih
javnih pokretnih komunikacijskih mreza za vrijeme dok su bili
prijavljeni u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi u RH
(roaming stranaca u nacionalnim javnim pokretnim
komunikacijskim mrezama).

Prihod ostvaren od pruzanja telefonskih usluga
korisnicima medunarodnih javnih pokretnih
komunikacijskih mreza za vrijeme dok su bili
prijavljeni u javnoj pokretnoj komunikacijskoj
mrezi u RH (roaming stranaca u nacionalnim javnim
pokretnim komunikacijskim mrezama).

3. IZNAJMLJIVANJE MREZE I VODOVA

JEDINICA = . .
MJERE KOLICINA VRIJEDNOST, tis. EUR, bez PDV-a
Predstavlja broj priklju¢nih to¢aka na maloprodajnoj razini . S
br. koje se povezuju putem tradicionalnih digitalnih vodova koji .Predstavl]a.ukupan maloproda]m pr,lh.Od od
TRV M - o . AV A - . jednokratnih naknada koje se naplacuju za
Broj priklju¢nih tocaka tradicionalnih digitalnih vodova priklju¢nih | se realiziraju putem SDH (Synchronous Digital Hierarchy), maloprodaine usluge tradicionalnih digitalnih
tocaka PDH (Plesiochronous Digital Hierarchy) ili (S)HDSL (Single- VOdO\IZa ut]em SDHgPDH ili (S)HDSL te%molo e
pair High-speed Digital Subscriber Line) tehnologije. p ’ gue.
Predstavlja broj priklju¢nih to¢aka na maloprodajnoj razini
koje se povezuju putem Ethernet tehnologije. Priklju¢ne tocke
se putem Ethernet tehnologije mogu povezivati na tri osnovna
L Y . . . br. razlic¢ita nac¢ina (topologije): 1. Tocka - tocka (P2P, Point-to- Predstavlja ukupan maloprodajni prihod od
Blﬂz rirglil}]lléiﬁle}; Eg}cl:;lll:ilousi!zge visokokvalitetnog pristupa priklju¢nih | Point) 2. ViSe tocaka - viSe tocaka (M2PM2P, Multipoint-to- jednokratnih naknada koje se naplacuju za
p gl tocaka multipoint) 3. Tocka - viSe to¢aka (P2MP, Point to multipoint) maloprodajne usluge Ethernet iznajmljenih vodova.
Ova kategorija ukljucuje i razlic¢ite L3 i [P maloprodajne usluge
(npr. L3 VPN, usluga pristupa Internetu) koje se na L2 sloju
pruzaju putem Ethernet tehnologije.
Predstavlja broj priklju¢nih to¢aka na maloprodajnoj razini
Broj priklju¢nih to¢aka usluga visokokvalitetnog pristupa k[l).r.v ih ko]f §elostaru] l;lpult em xWD.M.(\A{avelength—(i)l.vvlslon 1 Pﬁ:ds}t{avl]a_ﬁku;l)(an (;nall(O[_)roda] n lp r,lh.Od od
utem xWDM tehnologije prukljuénih | multiplexing) tehnologije, primjerice putem obi¢ne (normal) jednokratnih naknada koje se naplacuju za
p tocaka WDM, DWDM (Dense wavelength-division multiplexing) i maloprodajne usluge XWDM iznajmljenih vodova
CWDM (Coarse wavelength-division multiplexing) tehnologije.
Predstavlja ukupnu duljinu u km vlastitih svjetlovodnih niti
izn’fijr.nljenih kao. di.o u.sluge ,,Dark. fiber'".na r.nal.oprodajnoj Predstavlja ukupan maloprodajni prihod od
Duljina iznajmljenih svjetlovodnih niti (dark fiber) (km) km razini. Ako se primjerice, na nekoj trasi iznajmljuje par jednokratnih naknada koje se naplacuju za

svjetlovodnih niti, tada se ukupna duljina izracuna kao
umnozak duljine trase s dva (dvije svjetlovodne niti koje ¢ine

par).

maloprodajne usluge ,Dark Fiber*.




Katalog potrazivanja statistickih podataka iz evidencija HAKOM-a

Predstavlja prihod od iznajmljivanja kabelske

JEDINICA
MJERE

KOLICINA

Duljina iznajmljene kabelske kanalizacije (km) km Duljina iznajmljene kabelske kanalizacije (km) kanalizacije
Ce . . . bro.] . AT . M Predstavlja prihod od iznajmljivanja stupova zracne
Broj iznajmljenih stupova zra¢ne mreze iznajmljenih | Broj iznajmljenih stupova zra¢ne mreze mreze
stupova ’

4. USLUGE TELEVIZIJE

VRIJEDNOST, tis. EUR, bez PDV-a

Kabelska TV - kuéanstva

br. prikljuca
ka

Ukupan broj fizickih priklju¢aka kuéanstava na kabelskoj
distribucijskoj mrezi preko kojih se pruza analogni ili digitalni
TV signal.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja KTV usluge
privatnim pretplatnicima. Navedeni prihod
ukljucuje prihod od KTV pretplate, prihod od
prikljucenja novih pretplatnika te ostale prihode
vezane uz pruzanje KTV usluge privatnim
pretplatnicima.

Kabelska TV - poslovni korisnici

br. prikljuca
ka

Ukupan broj fizickih priklju¢aka poslovnih korisnika na
kabelskoj distribucijskoj mrezi preko kojih se pruza analogni
ili digitalni TV signal.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja KTV usluge
poslovnim pretplatnicima. Navedeni prihod
ukljucuje prihod od KTV pretplate, prihod od
prikljuc¢enja novih pretplatnika te ostale prihode
vezane uz pruzanje KTV usluge poslovnim
pretplatnicima.

IPTV - kuc¢anstva

br. prikljuca
ka

Ukupan broj prikljucaka kuéanstava koji se koriste za
distribuciju TV signala putem IP protokola.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja IPTV usluge
privatnim pretplatnicima. Navedeni prihod
ukljucuje prihod od IPTV pretplate, prihod od
priklju¢enja novih pretplatnika te ostale prihode
vezane uz pruzanje [PTV usluge privatnim
pretplatnicima.

IPTV - poslovni korisnici

br. prikljuca
ka

Ukupan broj priklju¢aka poslovnih korisnika koji se koriste za
distribuciju TV signala putem IP protokola.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja IPTV usluge
poslovnim pretplatnicima. Navedeni prihod
ukljucuje prihod od IPTV pretplate, prihod od
prikljuc¢enja novih pretplatnika te ostale prihode
vezane uz pruzanje IPTV usluge poslovnim
pretplatnicima.
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Satelitska TV - ku¢anstva

br. prikljuca
ka

Ukupan broj prikljucaka koji se koriste za distribuciju TV
signala putem satelitske TV.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja SAT TV
usluge.

Satelitska TV - poslovni korisnici

br. prikljuca
ka

Ukupan broj prikljuc¢aka koji se koriste za distribuciju TV
signala putem satelitske TV.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja SAT TV
usluge.

Zemaljska naplatna TV - ku¢anstva

br. prikljuca
ka

Ukupan broj prikljucaka koji se koriste za distribuciju TV
signala zemaljske naplatne televizije.

Ukupan prihod ostvaren od digitalne zemaljske
naplatne TV.

Zemaljska naplatna TV - poslovni korisnici

br. prikljuca
ka

Ukupan broj prikljuc¢aka koji se koriste za distribuciju TV
signala zemaljske naplatne televizije.

Ukupan prihod ostvaren od digitalne zemaljske
naplatne TV.

Vlastita OTT usluga - kuc¢anstva

br. prikljuca
ka

Ukupan broj korisnika putem vlastitih televizijskih platformi
OTT usluge.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja naplatne
TV usluge putem vlastite OTT platforme-
kucanstva

Vlastita OTT usluga - poslovni korisnici

br. prikljuca
ka

Ukupan broj korisnika putem vlastitih televizijskih platformi
OTT usluge.

Ukupan prihod ostvaren od pruzanja naplatne TV
usluge putem vlastite OTT platforme-poslovni
korisnici

5. USLUGE PRISTUPA INTERNETU

]EB?]I]E:\II:(E:IA KOLICINA VRIJEDNOST, tis. EUR, bez PDV-a
S . br. Broj priklju¢aka privatnih (poslovnih) korisnika kojima Prihod ostvaren od privatnih (poslovnih) korisnika
.Prfe tpltatn]i? koji pr.lSt}clp. ostvz;ru]u. p]l(ltem t.)a.krene priklju¢a | operator pruZza uslugu pristupa internetu (ADSL i VDSL, ostalo) | kojima operator pruza uslugu pristupa internetu
infrastrukture - privatni (poslovni) korisnici ka koriste¢i bakrenu pristupnu mrezu. putem bakrene tehnologije.
Pretolatnici koii pristup ostvaruiu putem svietlovodne br. Broj priklju¢aka privatnih (poslovnih) korisnika korisnika Prihod ostvaren od privatnih (poslovnih korisnika
inf pt Kt _J P tni p lovni ]J( pute ) priklju¢a | kojima operator pruZa uslugu pristupa internetu putem kojima operator pruza uslugu pristupa internetu
infrastrukture -privatni (poslovni) korisnici ka svjetlovodne pristupne infrastrukture. putem FTTDP, FTTB i FTTH pristupne tehnologije.
S e . br. Broj priklju¢aka usluge pristupa internetu koje operator PnhVOd ostvaren. od pre:tplatmka kojima operator
Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem usluga . . . . : ! pruZa uslugu pristupa internetu putem usluga
. . . . Lo priklju¢a | poslovnim korisnicima pruza putem usluge visokokvalitetnog . ; .
visokokvalitetnog pristupa - poslovni korisnici ka pristupa visokokvalitetnog pristupa.
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Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem kabelskih br. Broj priklju¢aka privatnih (poslovnih) korisnika kojima Prihod ostvaren od privatnih (poslovnih) korisnika
(koksijalnih) mreznih tehnologija - privatni (poslovni) priklju¢a | operator pruZa uslugu pristupa internetu putem kabelskih kojima operator pruza uslugu pristupa Internetu
korisnici ka (koksijalnih) mreZnih tehnologija. putem kabelskih (koksijalnih) mreznih tehnologija.
Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem bezi¢nih br. Broj priklju¢aka privatnih (poslovnih) korisnika kojima Prihod ostvaren od privatnih (poslovnih) korisnika
tehnologija u nepokretnoj mrezi - privatni (poslovni) priklju¢a | operator pruza uslugu pristupa internetu putem bezi¢nih kojima operator pruza uslugu pristupa Internetu
korisnici ka tehnologija u nepokretnoj javnoj komunikacijskoj mreZi. putem beZi¢nih tehnologija u nepokretnoj mreZi.
Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem mobilnih br ) Broj prlkl]ucavka prlvatnlh (poslc_)vmh) korisnika kojima Prl.l.lod ostvaren od pvrlvatmh (pqslovnlh) korisnika
" . . . o priklju¢a | operator pruza uslugu pristupa internetu putem 3G, 4G, 5G kojima operator pruza uslugu pristupa internetu
tehnologija (3G, 4G, 5G, [ sL.) - privatni (poslovni) korisnici oo . o Y
ka tehnologije i sl putem javne pokretne komunikacijske mreze.
Prikljutci putem hibridne usluge - privatni (poslovni) br . Broj prlk]]ucaika prlvatm}.l (poslgvnlh) korisnika k(.))lrfla Prlllllod ostvaren od pvrlvatmh (pqslovmh) korisnika
Korisnici priklju¢a | operator pruza uslugu pristupa internetu putem hibridne kojima operator pruza uslugu pristupa internetu
ka usluge putem hibridne usluge.
S e . o br. Broj priklju¢aka privatnih (poslovnih) korisnika kojima Prihod ostvaren od privatnih (poslovnih) korisnika
Pretplatnici koji pristup ostvaruju putem satelitskih veza - R . . . o s . .
. . . L priklju¢a | operator pruZa uslugu pristupa internetu putem satelitskih kojima operator pruza uslugu pristupa Internetu
privatni (poslovni) korisnici oo
ka veza. putem satelitskih veza.




